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a spoteczehstwem. Cyfryzacja musi iS¢ w parze
KG: Czym dla Ciebie jest

z bezpieczenstwem — bez tego nie zbudujemy
cyberbezpieczenstwo i jakie znaczenie

trwatego zaufania do e-ustug i elektronicznego
ma cyfryzacja w dziatlalnosci jednostek

zarzgdzania dokumentacja.
administracyjnych?

MS: Cyberbezpieczenstwo to dla mnie KG: Jak postrzegasz role kobiet

fundament zaufania w Swiecie cyfrowym. w zarzadzaniu z obszaru opracowywania

W NASK, gdzie wspieramy jednostki i wdrazania nowych systemoéw?

publiczne przy wdrazaniu EZD RP MS: Rola kobiet w zarzadzaniu, szczegdlnie

i utrzymujemy systemy, bezpieczenstwo w obszarze opracowywania i wdrazania nowych
danych i procesow jest kluczowe, bo od systeméw, jest dla mnie niezwykle istotna.

niego zalezy stabilnosc¢ i wiarygodnos¢ ustug Kobiety wnoszg do zespotéw perspektywe

publicznych. Cyfryzacja w dziatalnosci opartg na empatii, umiejetnosci budowania
jednostek administracyjnych to nie tylko relacji i holistycznym spojrzeniu na procesy,
wygoda — to przede wszystkim efektywnosc, co w potaczeniu z kompetencjami
transparentnos¢ i dostepnosc¢ ustug dla technologicznymi daje wyjgtkowg wartosé.
obywateli. Wtasciwie zaprojektowane W Swiecie cyfryzacji, gdzie innowacje i zmiany
rozwigzania cyfrowe pozwalajg skrocic¢ czas sg codziennoscig, roznorodnos$¢ w zarzgdzaniu
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pozwala tworzy¢ rozwigzania bardziej
dopasowane do potrzeb uzytkownikow.
Wierze, ze obecnos¢ kobiet w tym obszarze
to nie tylko kwestia rownowagi, ale realny
czynnik podnoszacy jakos¢ i skutecznosc

wdrozen.

KG: Z jakimi najwiekszymi wyzwaniami
spotkatas sie podczas dotychczasowej
dziatalnosci?

MS: Najwiekszym wyzwaniem w mojej
dotychczasowej 25 letniej zawodowej
dziatalnos$ci byta skala i ztozonos¢ projektow
zwigzanych z cyfryzacjg administraciji
publicznej. Wdrozenie systemu EZD PUW
i EZD RP to nie tylko kwestia technologii —
to przede wszystkim zarzgdzanie zmiang
w podmiotach publicznych, ktére przez lata
funkcjonowaty w oparciu o tradycyjne

procedury. Naturalnym elementem tego

procesu byt strach uzytkownikoéw przed nowym
sposobem pracy i transparentnoscia, jakg niesie
system klasy EZD. Obawy dotyczyly zaréwno
utraty kontroli nad procesami, jak i koniecznosci
dostosowania sie do nowych standardow.
Kluczowe byto zbudowanie zaufania, pokazanie
korzysci i zapewnienie, ze cyfryzacja nie jest
zagrozeniem, lecz narzedziem utatwiajgcym
codzienng prace.

Do tego dochodzity wyzwania zwigzane

z pogodzeniem oczekiwan réznych
interesariuszy, zapewnieniem bezpieczenstwa
danych oraz zgodno$ci z przepisami. Kazdy
projekt to lekcja elastycznosci, komunikacji

i innowacyjnego podejscia ©

KG: Jakie kompetencje s wedtug Ciebie
kluczowe w odniesieniu do dzialan w zakresie
rozwoju nowych technologii?

MS: Rozwdj nowych technologii wymaga
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szerokiego zestawu kompetenciji, ktore

W mojej ocenie wykraczajg poza samg
wiedze techniczng. Kluczowe sg umiejetnosci
analityczne i zdolnos¢ szybkiego uczenia sie,
bo technologie zmieniajg sie w niezwykle
dynamicznym tempie. Wazna jest takze
elastycznosc i otwarto$¢ na innowacje —
gotowos¢ do kwestionowania utartych
schematow i poszukiwania nowych
rozwigzan. W obszarze wdrozen nie mozna
zapomina¢ o kompetencjach miekkich:
komunikacji, zarzgdzaniu zmiang

i budowaniu zaufania, szczegolnie gdy
wdrazany system wptywa na sposéb pracy

tysiecy uzytkownikow.

KG: Jak widzisz przysztos¢
elektronicznego zarzadzania
dokumentacjg w kontekscie kraju?

MS: Przysztosc¢ elektronicznego zarzadzania

dokumentacjg w Polsce to kluczowy element
transformaciji cyfrowej panstwa. Planowany
obowigzek wdrozenia systemoéw klasy EZD

w podmiotach publicznych od 1 stycznia 2028 r.
to ogromny krok w kierunku awansu cyfrowego
podmiotéw publicznych, ujednolicenia procesow
i zapewnienia spojnosci w zarzadzaniu
dokumentacja. To nie tylko zmiana
technologiczna, ale przede wszystkim
organizacyjna — wymaga przygotowania
urzedow, edukacji pracownikéw i budowania
zaufania do nowych rozwigzan.

Strategia Cyfryzacji Kraju, zaktadajgca
mozliwos¢ realizacji wszystkich spraw drogg
elektroniczng do 2035 r., wyznacza ambitny cel,
ktéry zmieni sposdb funkcjonowania
administraciji i relacji obywatel-panstwo.
Elektroniczne zarzgdzanie dokumentacjg stanie
sie fundamentem tej transformacji — od prostych

procesow po kompleksowe ustugi cyfrowe.
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KG: Jaka rade mogtabys da¢ kobietom, KG: Dziekuje za wyczerpujace odpowiedzi.
ktére chca podazaé¢ podobng do Twojej Zycze nowych wyzwan i oczywiscie salszych
sciezka kariery? sukcesow na polu wdrazania EZD w Polsce.

MS: Moja rada jest prosta: uwierzcie w swoje MS: Dzigkuje!
kompetencije i nie bojcie sie wyzwan. Warto
by¢ odwazng i uwazng, ale jednoczesnie
pokorng wobec procesu ciggtego uczenia sie.
Ja sama wspoipracuje ze wspaniatym
zespotem cudownych Ludzi (przez wielkie
,L”) — najlepszych ekspertéw w Polsce

i dziatam z przekonaniem, ze sukces to efekt
pracy zespotowej, a nie indywidualnej
rywalizacji. Dlatego radze: szukajcie
wsparcia, budujcie relacje i nie béjcie sie
zadawac pytan. Wiara, skromnosc,
ciekawos¢ drugiego cztowieka i $wiata moga

by¢ Waszg najwieksz3 sita.
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